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TERMOS DE USO 
Última atualização: 4 de janeiro de 2022. 

 
Bem-vindo à Cotação Zênite! 

 

Estes Termos de Uso (ou "Termos") descrevem a maneira como a Cotação Zênite funciona e toda 
a nossa preocupação e comprometimento com sua privacidade.  
 
Estes Termos ajudam ainda, a definir a relação, da ZÊNITE INFORMAÇÃO E CONSULTORIA S.A. 
inscrita no CNPJ nº 86.781.069/0001-15, referenciada a seguir como “Zênite” e da EDITORA CASA 
10 LTDA., inscrita no CNPJ nº 08.598.186/0001.34, referenciada a seguir como “Casa 10”, ou 
também mencionadas como “nós”, ambas com sede na Avenida Sete de Setembro, 4.698, Curitiba-
PR, com você, denominado também aqui como “Usuário”, na medida da utilização da Plataforma. 
 
As empresas assumem o papel de Controladoras, ou seja, “pessoa natural ou jurídica, de direito 
público ou privado, a quem competem as decisões referentes ao tratamento de dados pessoais”, 
conforme os termos do art. 5º da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais – LGPD (Lei nº 
13.709/2018). 
 
Os Termos de Uso devem ser lidos em conjunto com a Política de Privacidade, integrante ao 
presente documento, a qual regula o tratamento de dados pessoais para todos os produtos e 
serviços ofertados pelas Controladoras, podendo também ser acessada através do link: 
https://www.zenite.com.br/a-zenite/politica-de-privacidade .  
 
Com a utilização das funcionalidades da Plataforma, considera-se que o Usuário tem ciência e 
concorda com a Política de Privacidade e com os Termos de Uso.  
 
Além disso, o Usuário é o único responsável pelas informações que fornece quando acessa a 
Plataforma, de modo que se responsabiliza, com exclusividade e perante terceiros, por danos 
ou prejuízos gerados pela inclusão de dados pessoais incorretos, incompletos e inverídicos, uma 
vez que as Controladoras não verificam os dados fornecidos por você.   
 
Ainda, o Usuário tem ciência de que a inserção de dados adulterados, falsos ou inverídicos o 
torna sujeito a quaisquer sanções aplicáveis ao caso, previstas na legislação brasileira. 
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Respeito à privacidade 
As Controladoras declaram seu comprometimento com a privacidade e segurança das informações 
de seus Usuários, e estão sempre atentas e em conformidade com as leis que se aplicam às 
empresas e às informações que cuidam, de acordo com as diretrizes expressas na Lei Geral de 
Proteção de Dados Pessoais – LGPD, motivo pelo qual foi elaborada a Política de Privacidade, parte 
integrante deste documento, bem como os Termos de Uso em questão. 
 

Aplicabilidade dos Termos de Uso 
Estes Termos de Uso são aplicáveis a todos os Usuários que utilizarem o Sistema Cotação Zênite, 
quer pelo acesso cortesia, denominado aqui também como Plataforma, Sistema ou Ferramenta, o 
qual tem a seguinte finalidade: 
 

 COTAÇÃO ZÊNITE é uma solução desenvolvida, para funcionar, primordialmente como um 
sistema de pesquisa de preços praticados de materiais e serviços para órgãos e entidades 
da Administração Pública em todo o Brasil. 

 
Desta forma a Plataforma garante ao Usuário a pesquisa de preços reais e atuais, além de outras 
informações, como objetos e respectivas descrições, editais, dados de fornecedores e eventuais 
penalidades, praticados nas licitações realizadas pelo Compras Governamentais/Comprasnet, 
propiciando assim à Administração Pública mais agilidade e segurança no planejamento, 
julgamento, fiscalização e gestão das contratações públicas.  
 

Funcionalidade da Plataforma 
Os preços, as informações e os documentos disponibilizados no Sistema são obtidos de fontes 
públicas oficiais, especificamente do Compras Governamentais/Comprasnet e do Portal da 
Transparência, sendo realizada a atualização de dados de forma periódica, a fim de garantir que os 
preços praticados nas licitações estejam atualizados. 
 
Sendo assim, eventuais inconsistências nos dados, em especial as relacionadas a descrições de 
objeto, CATMAT e CATSER, atas, editais, declarações, propostas, entre outras, não poderão ser 
atribuídas à Cotação Zênite, uma vez que a Ferramenta extrai e reproduz as informações conforme 
estão cadastradas nas fontes públicas mencionadas anteriormente. 
 
Da mesma forma, quanto as informações da aba “Empresas penalizadas”, as quais são obtidas a 
partir do CEIS, CNEP e CEPIM, que são cadastros oficiais divulgados no Portal da Transparência, 
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não se responsabilizando as Controladoras, pelos registros conflitantes ou equivocados acerca da 
aplicação ou vigência das sanções.  
 
Ainda, eventual indisponibilidade ou alteração na forma de divulgação desses dados pelo Poder 
Público, por se tratar de fato alheio à vontade da Casa 10 e da Zênite constitui caso fortuito, 
aplicando-se o previsto no art. 393 do Código Civil, podendo dar causa, inclusive, à descontinuidade 
da solução.  
 
Por fim, a data da licitação na ordem decrescente (da mais recente para a menos recente), 
representa o padrão dos resultados de pesquisa personalizada, o qual não indica sugestão de 
dados para compor a cotação, sendo de responsabilidade do usuário a seleção de objetos e valores 
que possam servir de parâmetro à cotação de preços. 

Do Acesso 
O acesso à Cotação Zênite é feito mediante obtenção, mediante cadastro, de login e senha 
personalizados, bastando inseri-los no portal www.cotacaozenite.com.br . Com isso, o usuário se 
compromete a não ocultar ou falsificar seu local ou sua identidade para acessar a ferramenta. 
 
O direito de acesso dá-se durante a vigência da cortesia e poderá ser interrompido pelas 
Controladoras a qualquer tempo ou passar a demandar contratação. A eventual exigência de 
contratação somente será implementada mediante prévio aviso.  
 
A cortesia valerá por prazo indeterminado, podendo ser descontinuada de imediato na hipótese de 
indisponibilidade ou alteração na forma de divulgação dos dados que alimentam a ferramenta pelo 
Poder Público [preços praticados e penalidades] e, por se tratar de fato alheio à vontade da Casa 
10 e da Zênite, constitui caso fortuito impondo-se a aplicação do art. 393 do Código Civil.  
 
O acesso à ferramenta não gera qualquer direito de posse ou propriedade, após o encerramento de 
qualquer das modalidades de acesso, seja remunerado ou cortesia, bem como, em relação às 
informações consultadas ou disponibilizados pela Cotação Zênite. Importante mencionar, que a 
Zênite e a Casa 10 poderão apresentar no endereço www.cotacaozenite.com.br anúncios para 
comercialização de produtos e prestação de serviços. 
 
A Zênite e a Casa 10 poderão suspender acesso de usuário que, eventualmente, provoque prejuízo 
ao funcionamento da ferramenta, em especial se constatado que o volume de pesquisas ou de itens 
do relatório: a) impõe restrição ao acesso e à utilização da ferramenta pelos demais usuários; b) 
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exceda limite factível por usuário humano; ou c) indique a utilização de mecanismos para extrair 
dados da ferramenta. 

Ainda, poderão, a qualquer momento, restringir o acesso ao cadastro para concessão de novos 
acessos cortesia, a fim de garantir a usabilidade da ferramenta. Ademais, o acesso cortesia poderá 
ficar indisponível e a oferta de acessos poderá variar dependendo da região ou do dispositivo 
utilizado, ambas situações a critério da Zênite e da Casa 10. 

Ressalta-se que trabalhamos para manter a ferramenta em funcionamento, entretanto, todos os 
serviços on-line sofrem interrupções e paradas ocasionais, e na hipótese de interrupção, não nos 
responsabilizamos pela perda de conteúdo ou dados armazenados. 

Cadastro do Usuário e utilização dos dados 
O Usuário não poderá ceder o seu Cadastro para terceiros ou outros Usuários. Por sua vez, a Zênite 
e/ou Casa 10 poderão, independentemente de qualquer aviso ou notificação, ceder os serviços da 
Plataforma, no todo ou em parte, a empresas parceiras ou de seu grupo econômico, a qualquer 
momento. 
 
As Controladoras solicitam dados pessoais do Usuário, do órgão ou instituição em que trabalha 
para atendimento do pedido de acesso à Ferramenta. Os dados especificamente coletados poderão 
ser verificados na Política de Privacidade. 
 
O site é controlado e operado pelas Controladoras, a partir de seus escritórios na Cidade de 
Curitiba, Estado do Paraná. Ainda, a página da Plataforma dispõe de certificados de segurança que 
visam proteger todo o conteúdo e não permitir sua interceptação por terceiros. Neste sentido, a 
barra de endereços no navegador mostra o nome da empresa na cor verde e o protocolo “https”. 

Tratamento de Dados 
O Usuário expressamente aceita que a Zênite, a Casa 10 e/ou qualquer de seus parceiros enviem 
aos seus Usuários mensagens de e-mail de caráter informativo, referentes a comunicações 
específicas inerentes ao Sistema Cotação Zênite, bem como de natureza comercial, incluindo, entre 
outras, ofertas dos parceiros das Controladoras, novidades nas Plataformas, entre outras 
informações.  
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Caso o Usuário não deseje mais receber referidas mensagens poderá solicitar o cancelamento pelo 
link constante no e-mail recebido ou por meio de e-mail a ser enviado ao Encarregado 
(protecaodedados@zenite.com.br). 
 
Além de dados pessoais, as Controladoras poderão coletar e armazenar dados de navegação do 
Usuário na Plataforma, por meio de Cookies, a fim de permitir sua correta identificação, além de 
melhorar a qualidade das informações oferecidas para os Usuários, cumprindo o regramento 
específico da LGPD. 
 
Se não for a vontade do Usuário receber Cookies ou desejar uma notificação prévia antes de seu 
uso, ele deverá programar, a seu critério, seu navegador Web com estas opções, caso seu browser 
disponha do recurso.  
 
Para mais detalhes sobre como realizamos o tratamento de seus dados pessoais por meio da 
Cotação Zênite, bem como o gerenciamento de Cookies em seu dispositivo, acesse a nossa Política 
de Privacidade aqui: https://www.zenite.com.br/a-zenite/politica-de-privacidade. 

Propriedade Intelectual 
O nome da Cotação Zênite, o logotipo, todos os elementos característicos da tecnologia 
desenvolvida e disponibilizada por meio da ferramenta (sob a forma da articulação de bases de 
dados) e demais marcas a eles vinculados, direta ou indiretamente, constituem propriedade 
intelectual privada e registrada e todos os direitos decorrentes de seu registro são assegurados por 
lei. 
 
Nenhuma condição contida neste documento deve ser interpretada como transferência ou cessão 
de titularidade de quaisquer direitos de propriedade intelectual relacionados ao conteúdo da 
Cotação Zênite. Nenhum direito de propriedade é assegurado ao usuário, sendo vedado: 

a) contornar ou ignorar qualquer medida de proteção tecnológica necessária para acessar a 
ferramenta; 

b) desmontar, descompilar, descriptografar, piratear, emular, explorar, fazer engenharia 
reversa de qualquer dado ou funcionalidade da ferramenta; 

c) separar os componentes do software para uso em dispositivos diferentes; 
d) publicar, copiar, alugar, arrendar, vender, exportar, importar, distribuir ou emprestar o login 

e a senha necessários para acessar a ferramenta; 
e) usar a ferramenta de forma não autorizada, que possa interferir no uso de outra pessoa ou 

prejudicá-la, tampouco que afete o direito de propriedade da Zênite e da Casa 10. 



 

6 de 7 
 

 

Alterações nos Termos de Uso  
As Controladoras reservam para si a ampla e incondicionada prerrogativa de, a qualquer momento, 
implementar qualquer espécie de alteração em seus Termos de Uso e/ou em sua Política de 
Privacidade (seja para adicionar, suprimir ou alterar qualquer elemento). 
 
Desta forma, as alterações entram em vigor em 5 (cinco) dias úteis contados da sua publicação no 
Portal da Zênite. Neste sentido, recomenda-se que os Usuários revejam de tempos em tempos o 
conteúdo destes Termos e da Política de Privacidade, uma vez que a manutenção do uso do Sistema 
Cotação Zênite após a entrada em vigor dos Termos de Uso e da Política de Privacidade 
devidamente atualizados consistirá em consentimento expresso para os casos em que ele for 
necessário e dentro do limite permitido por lei.  
 
Caso o Usuário venha a não concordar com o conteúdo de qualquer atualização destes documentos, 
pedimos que se abstenha de utilizar a Plataforma imediatamente e nos comunique sobre o ocorrido 
através dos canais indicados abaixo, sendo o silêncio do Usuário entendido como aceite das novas 
regras e condições. 

Contatos e Comunicações 
Para o exercício de seus direitos na condição de titular de dados pessoais, bem como para o 
esclarecimento de qualquer dúvida a respeito do tratamento de seus dados pessoais ou dos termos 
da Política de Privacidade, entre em contato com a nossa Encarregada pela Proteção de Dados 
Pessoais, Alexandra Melek Lorenzetti, por meio de nossos Canais de Atendimento: 

a) Por telefone no número: (41) 2109-8666. 
b) Por e-mail para: protecaodedados@zenite.com.br 
c) Correspondência física, envie sua solicitação ao endereço a seguir: Av. Sete de Setembro, 

4698 – 3º andar, Batel, Curitiba, Paraná, CEP 80240-000. 
d) Para dúvidas sobre os sistemas e serviços da Casa 10 e/ou da Zênite, bem como Suporte, 

recomendamos o seguinte Canal: zap@zenite.com.br. 

Foro 
Estes Termos de Uso devem ser entendidos e interpretados de acordo com as leis da República 
Federativa do Brasil e, caso surja qualquer desavença que não seja resolvida amigavelmente entre 
as Partes, fica fixado o Foro da Comarca de Curitiba – PR como competente para dirimir as dúvidas 
ou conflitos decorrentes do presente documento.  
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As Controladoras, seus Usuários e Terceiros parceiros se comprometem a garantir as melhores 
práticas em respeito à legislação brasileira disponível sobre proteção de dados, inclusive a Lei Geral 
de Proteção de Dados Pessoais – LGPD (Lei nº 13.709/2018). 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


